Na sukces organizacji musi pracowac kazdy jej cztonek. Jednak najbardziej muszg sie starac ci,
ktorzy stoja na jej czele — mowi Tomasz Krywult, zalozyciel i wiasciciel TK Lighting, producenta
oSwietlenia dekoracyjnego do wnetrz i byly siatkarz zawodowy. Okazuje sie, Ze sportowe zaciecie
moze pomoc w budowaniu i utrzymaniu biznesu w gorszych czasach, w dobie kryzysu
energetycznego i migracyjnego. ZapytaliSmy go tez, co jest dobrym prognostykiem trendow w
branzy oswietleniowej i na czym polega wirtuozeria designu.

Jest pan biznesmenem wywodzacym sie ze Swiata sportu, z ktorym byl pan zwigzany w latach
90. jako zawodnik najpierw AZS-u, a pézniej Rakowa Czestochowa. To byly zlote czasy dla
tamtych klubow. Teskni Pan za siatkowka?

Jesli sie co$ lubi, to sie za tym teskni. To moja namietno$¢. Tym bardziej ze mam piekne
wspomnienia zwigzane z siatkbwka — ze zdobyciem mistrzostwa i wicemistrzostwa Polski czy
uniwersjada w Japonii wiacznie.

Niestety, pewnego dnia musiatem zadac sobie pytanie o to, czy w wieku 28 lat bede w stanie
wytrzymac trudy sportu zawodowego. Bo nie ma co ukrywad, ze jest to dyscyplina, w ktorej wiek
odgrywa duza role. Tak naprawde na emeryture siatkarska przechodzi sie, majac okoto 28 lat. W
glowie pojawilo sie wtedy pytanie: czy mam sie rozwija¢ w innym kierunku, czy oszukiwac siebie i
innych, ze jako profesjonalny sportowiec nadal bede prezentowac najwyzszy poziom. Postawitem
na rozwoj biznesowy, gdyz wg mnie dawato mi to wieksza stabilnosc¢.

Czy juz wtedy myslal pan o branzy oswietleniowej?

Nie, najpierw uczytem sie handlu, zajmujac sie sprzetem sportowym. Bylem dystrybutorem Asicsa
na Polske. To brand, z ktérym obecnie wspélpracuje Iga Swiatek, najlepsza tenisistka $wiata.
Nawiasem mowigc, bedac wtedy tak blisko sportu i zajmujac sie sprzetem dla sportowcow,
brakowato mi czasu na aktywnos¢ fizyczna.

Co sprawilo, Ze zajal sie pan branza oswietlenia domowego?

Czestochowa to stosunkowo mate miasto. Za namowa najblizszego otoczenia trafitem do solidnej
firmy rzemieslniczej produkujqcej materialty o$wietleniowe. Nic o tym nie wiedziatem, ale chciatem
sie rozwijac. Z jednej strony miatem wielki zapat do nauki, z drugiej — doSwiadczenia i
umiejetnosci z parkietu oraz kompetencje biznesowo-handlowe. Postanowitem z tego skorzystac.
Poznatem branze od podszewki, przeszedtem przez wszystkie etapy tworzenia produktu. Spodobato
mi sie ich kreowanie. Odkrylem w sobie tworce.

Biznes sie rozwijal. W pewnym momencie przedsiebiorstwo stato sie jednym z krajowych liderow
sektora. Poza wiedzg, doSwiadczeniem, kontaktami praca dawata mi duzo frajdy, zawodowego
spetnienia. Bardzo lubitem to, czym sie zajmowatem. Uczestnictwo od poczatku do korica w
procesie kreowania i produkcji wyrobu, od wymyslenia designu po produkt finalny, przynosito mi
mnostwo satysfakcji.

Zresztg nadal tak jest. Wcigz lubie kreowac lampy, ktore nie tylko Swieca, ale tez petnig funkcje
dekoracyjna.

Jak doszlo do powstania marki TK Lighting?

Jako byly sportowiec lubie wyzwania, rywalizacje. Poczulem sie pewnie i postanowilem zagrac o
wieksza stawke. W 2013 roku odszedtem ze wspomnianego zaktadu i otworzylem wiasng firme
oSwietleniowa. Wkrotce okazato sie to strzatem w dziesiatke, gdyz biznes rozwijat sie bardzo
szybko. Po cze$ci procentowato moje doswiadczenie zdobyte w pierwszej firmie. Tam poznatem
podstawy produkcji lamp. Dlatego uwazam, Ze nie wolno rzucac sie na glebokq wode i zanim



otworzy sie wlasng dziatalnos¢, trzeba najpierw dang branze gruntownie poznac, niejako nauczy¢
sie jej od podstaw.

No dobrze, ale o ile dzieki wiedzy, znajomosci branzy i doSwiadczeniu mozna uniknac¢ bledow,
o tyle na niektore czynniki zewnetrzne nie mamy wplywu. Zdarzaly sie takie sytuacje, ktore
dawaly panu lekcje prowadzenia biznesu?

Na pewno jedna z nich dotyczyta dywersyfikacji rynkéw zbytu. Nauczyta mnie, by zawsze mie¢
klienta, ktéry utrzyma firme na powierzchni, cokolwiek by sie na Swiecie nie dzialo.

Moim btedem bylo uruchomienie biznesu w oparciu o trzy kraje: Polske, Rosje i Ukraine. Niestety,
w 2014 roku doszto do krwawych walk na Majdanie Niepodlegtosci, a Rosja zaatakowata
potudniowo-wschodnie tereny Ukrainy i prowadzila tam wojne hybrydowa. Te dramatyczne
wydarzenia nie pozostaly bez wptywu na wspoétprace gospodarczq miedzy tymi krajami i zaburzyty
dziatalnos¢ wielu polskich przedsiebiorstw. Gdy w ciggu niespelna kilku miesiecy sprzedaz na
rynkach wschodnich zostata zamrozona, dopadt mnie pierwszy duzy stres. Spowodowat jednak, ze
jako TK Lighting szybko zaczeliSmy szuka¢ nowych odbiorcéw w innych krajach. Catkowicie
wyszliSmy ze strefy komfortu i naprawde zaczeliSmy podejmowac szybkie i zarazem trudne
decyzje. Ich efektem byto pozyskanie wielu nowych klientoéw z Niemiec, Czech, Stowacji, Wegier,
Stowenii czy Chorwacji. Rownoczesnie rozszerzyliSmy dziatalno$¢ w Polsce. Wczesniej
wspOtpracowalismy u nas tylko z jedng siecig handlowa. Po kryzysie mieliSmy w portfolio juz trzy
najwieksze marki w tym segmencie, w tym Leroy Merlin. Wkrétce sytuacja na Wschodzie na tyle
sie poprawita, Ze mogliSmy wroci¢ do wspotpracy z tamtejszymi kontrahentami.

Podsumowujac: kryzysowa sytuacje wykorzystaliSmy do tego, by p6js¢ do przodu. Nie czekaliSmy
na to, co przyniesie los. Nie zalamaliSmy rak, nie mowilisSmy, Ze nie damy rady. Nigdy nie
dopuszczalisSmy do siebie takich mysli. Raczej przySwiecala nam zasada, Ze skoro jest tak Zle, to
trzeba jeszcze bardziej sie zaangazowac, wykorzysta¢ posiadany potencjat, by poprawi¢ swoje
polozenie i problem rozwigzac.

Czy to jest tak, ze wola walki i zaciecie sportowca pomaga panu w realizacji celow
biznesowych?

Cos w tym jest, bo w sporcie zawsze jest jakas walka, np. o wejscie do kolejnego etapu. W
siatkdbwce najpierw trzeba pracowac na to, by by¢ w meczowej dwunastce, czyli kadrze na dane
spotkanie. Potem walczy sie o wejscie do sktadu wyjsciowego, a nastepnie trzeba pokonac inng
szostke, czyli przedstawicieli druzyny przeciwnej.

Natomiast w biznesie zawsze staram sie bacznie obserwowac inne firmy z mojej branzy w Polsce i
na $wiecie. Mozna powiedzie¢, ze jako TK Lighting robimy to, co ja kiedys na parkiecie, gdy
probowatem odczytac strategie rywali. Jednak robimy to nie po to, by walczy¢ z innymi
przedsiebiorstwami, tylko wzmacnia¢ niwelowac swoje deficyty i obiera¢ wtasciwy kierunek
dalszych poczynan. Wszyscy pracujemy na to, by firma nadal sie rozwijala.

Obecnie sprzedaz bardzo ewoluuje. By nadazy¢ za zmianami, trendami i budowa¢ mocny, stabilny
biznes, trzeba opierac sie nie tylko na swoich doswiadczeniach, ale tez konkurencji. Nieustannie
trzeba sie uczy¢ rynku i go obserwowac, poniewaz jest to zupelnie inny §wiat sprzedazowy niz
jeszeze kilka lat temu.

Teraz mocno wplywa na niego konflikt w Ukrainie. Przeciez kraj, ktory jest w stanie wojny, nie
bedzie sie ekscytowa¢ wyrobami dekoracyjnymi.

Swoja drogg podziwiam Ukrainicow. Mimo ze potudniowo-wschodnia cze$¢ ich kraju walczy, to
jednak rejony na zachod od Kijowa staraja sie normalnie funkcjonowac i zy¢. Odbywa sie tam
zar6wno produkcja, jak i sprzedaz. Ludzie maja nieztomng wole walki i dzieki temu zapewne
potrafili dostosowac sie do tej trudnej dla nich sytuacji.



W ciagu 10 lat stworzy! Pan silng, uznana w Polsce i na swiecie marke TK Lighting. Jaka
filozofia jej przyswieca i co jest dla pana wazne?

Naszym celem jest tworzenie trwatych produktéw, w ktérych forma i funkcja doskonale sie
uzupehiajg. W TK Lighting staramy sie tworzy¢ zaawansowane technologicznie wyroby. Celem
jest to, by projekt i inzynieria naszych produktow pozwalaty klientowi cieszy¢ sie nimi przez diugie
lata, a metody konstrukcyjne umozliwiaty tatwy demontaz po zakonczeniu okresu eksploatacji.
Jednoczesnie myslimy o ekologii. Misjq firmy jest tez wytwarzanie wyrobéw z biodegradowalnych
komponentow, by nie szkodzi¢ srodowisku, nie obcigza¢ przyrody. Wybieramy wiec szlachetne i
nadajace sie do recyklingu materiaty: aluminium, stal czy szklto. Natomiast ograniczyliSmy
uzywanie plastiku i stosujemy go w produkcji tylko tam, gdzie jest to naprawde niezbedne.

A jak w tym czasie zmienialy sie potrzeby klienta?

Ludzie s coraz bardziej wymagajacy. Jednak TK Lighting odpowiada na potrzeby konsumentow.
Mamy taka zasade, Ze nigdy nie forsujemy wzornictwa, jesli nie mamy pewnosci, Ze spodoba sie
ono odbiorcom. Wydaje nam sie, Ze polski konsument nie jest jeszcze gotowy na odwazny design.
Dobiera lampy oraz systemy o$wietleniowe rodzinami produktowymi.

Kiedys bylo wieksze zapotrzebowanie na Swiatto nad stotem i lampy wiszgce. Wspotczesnie
czesSciej sprzedaja sie kinkiety lub lampy stojace. Byt tez moment, kiedy do Niemiec juz
sprzedawaliSmy oswietlenie poboczne i lampy stojace, a do Polski ten trend dopiero zaczynat
wchodzic.

Dlatego na biezaco obserwujemy rynek. Dzieki szeroko zakrojonej wspolpracy i partnerom w wielu
krajach poszerzamy wiedze, by jeszcze lepiej sprostac¢ oczekiwaniom odbiorcow.

Wspominal pan o Niemczech, ale trzeba przyznac, ze TK Lighting wspolpracuje takze z
najwiekszymi polskimi sieciami handlowymi. Ponadto jest obecny w USA, Kanadzie, Brazylii,
Korei Poludniowej, Francji, Holandii. Ma klientow nawet ma w Afryce i Zjednoczonych
Emiratach Arabskich. Czy oczekiwania klientow w tych krajach roznia sie w jakis sposob?

W obecnych czasach, dzieki mediom elektronicznym, a zwtaszcza mediom spotecznosciowym,
mamy szeroki dostep do informacji. Dzieki temu trendy oraz modne wzornictwo szybko trafiaja na
polski rynek. To jest tak, ze jak Elon Musk napisze co$ na Twitterze, od razu mowi o tym caty
Swiat, a informacja rezonuje na rynki finansowe i wptywa na kurs akcji.

Wspotczesnie oczekiwania klientdw na calym Swiecie sq bardzo zblizone. Jest tylko jedna kwestia,
ktora nieco odbiega od schematu. Ot6z w tej chwili produkty oSwietleniowe we Francji czy
Wioszech wchodza na rynek szybciej niz w Polsce. Pewnie dzieje sie tak dlatego, ze tam wcze$niej
niz w Polsce sg dostepne linie dekoracyjne mebli i podt6g. Uwazam jednak, ze to op6znienie
mierzone jest nie w latach, tylko miesigcach.

Jesli chodzi o linie wzornicze, to zarowno te z wyzszej poiki, jak i segmentu ekonomicznego
znajduja swoich odbiorcow we wszystkich krajach, z ktérymi wspotpracuje TK Lighting. Dlatego,
majac na uwadze potrzeby klientow, staramy sie dostosowac cene produktu do ich mozliwosci
nabywczych. Dotyczy to wszystkich rynkow, na ktdrych jesteSmy obecni.

Czy to prawda, ze do produkcji produktéw oSwietleniowych w TK Lighting od dawna w 90
proc. uzywacie polskich komponentow? Czy to dlatego, ze latwo jest u nas znalez¢ dobrej
jakosci materialy?

Stosujemy tez komponenty pozyskane w firmach wloskich czy niemieckich, ale faktycznie — te
polskie stanowig 90 proc. uzywanych w naszych produktach. Stawiamy na nie gtdwnie ze wzgledu
na jakosc. Ale nie tylko. Ich niepodwazalny atut stanowig szybko$¢ dostaw i mozliwo$¢ przerobki
materiatu. Polacy sg bardziej elastyczni w tej dziedzinie.



Za takim wyborem przemawia réwniez fakt, ze mamy w Polsce bardzo dobre huty szkla. Mozemy
sie nimi szczyci¢ na Swiecie. Niczym nie ustepuja one wloskim czy chinskim. Moim zdaniem
polskie szklo jest z najwyzszej poiki.

Dbalos¢ o jakos¢ produktu to jedno. Czym jeszcze kierujecie w TK Lighting, wybierajac
partnerow do wspélpracy?

Przede wszystkim kooperujemy z firmami o ugruntowanej pozycji w branzy, ktére posiadaja
odpowiednie zaplecze maszynowe i sg terminowe, a do tego sa w stanie dostarczy¢ produkt
odpowiedniej jakoSci. Nie bez znaczenia sq takze takie kwestie jak etyka pracy i wspomniana
wczesniej ekologia.

Na co jeszcze zwracamy uwage przy wyborze kontrahentow? Liczy sie dla nas rowniez dbatosc o
bezpieczenstwo wyrobow i stosowanie w materiatach oSwietleniowych odpowiednich
zabezpieczen.

Wiadomo, zZe osSwietlenie to nie tylko kwestie techniczne i jakos¢ materialu. Oprawa i jej
design muszA sie podobac i wpisywac¢ w trendy. Czy trudno jest za nimi nadazy¢ w branzy
oswietleniowej i od czego to zalezy?

Popularne okreslenie glosi, ze moda kotem sie toczy. Faktycznie, obecne trendy oSwietleniowe
nawiazuja do tych sprzed 30-40 lat. Mimo to wyroby pozostaja nowoczesne w wykonaniu i maja
walory projektowe. Polska szkotla z lat 60. i 70. wykreowata mnostwo designerskich produktow,
ktére znowu wracaja do naszych wnetrz. Wystarczy wspomnie¢ kultowy model 366 fotela
Chierowskiego czy w ksztalcie muszelki, ktore dzi$ swietnie sie komponujg i uzupehiajg z
nowoczesnym oswietleniem.

Mysle, ze stworzenie produktu, ktory zainteresuje odbiorce, wymaga wspolpracy z projektantami.
To jest dzi$ nieodzowny element pracy koncepcyjnej. Wazne jest tez zbieranie pomystow na targach
designu w Polsce i na Swiecie. Jako wystawcy bywamy w Dubaju 1 w Kolonii na targach
meblowych. W planach mamy tez najwigksze i najbardziej prestizowe wydarzenia wystawiennicze:
Light + Building we Frankfurcie, Warsaw Home & Contract czy Esprit Meuble w Paryzu.

Co ciekawe, w Mediolanie targi oSwietleniowe sa faczone z targami meblowymi, wiec mozna
podejrzec, w ktorg strone zmierzaja wspoétczesne trendy dotyczace urzadzania i wykonczenia
wnetrz.

Dzieki takim imprezom staje sie to tatwiejsze, gdyz oSwietlenie jest wisienkq na torcie, ostatnim
elementem zwienczajacym design kazdego pomieszczenia. Podczas jego zagospodarowania
statystyczny uzytkownik mieszkania, domu czy biura najpierw koncentruje sie na podtogach i
drzwiach. Nastepnie wstawia meble, a na sam koniec montuje oprawy. To one stanowia wypadkowa
wszystkich elementow dekoracyjnych. Trudno je zastgpi¢. Nie moze ich zabrakna¢, poniewaz sa
dopehieniem catosci.

Na eventach ja i moi wspolpracownicy zawsze zwracamy uwage na meble, drzwi, kolorystyke
drewna. To dobry prognostyk trendéw w branzy oSwietleniowej. Na tym wiasnie polega wirtuozeria
designu, ktéra — mam wrazenie — troche podupadta w obecnych czasach. To mnie bardzo boli.

Czy po tylu latach oswietlania przez TK Lighting mieszkan, domow i biur w Polsce i na
Swiecie mozna powiedzie¢, Ze osSwietlanie wnetrz klientow stalo sie dla pana pasjq i misja?

Powiedzialbym, Ze to pasja, mitos¢, ale i choroba, z ktorej nie mozna sie wyleczy¢ (Smiech — przyp.
red.). Po tylu latach pracy z produktami oSwietleniowymi wyksztatcit sie u mnie taki nawyk, ze
gdzie nie wejde, patrze na sufit. Nawet na spacerze z psem, przechodzac obok budynkow i
mieszkan, zagladam katem oka przez okna. Oceniam jakosS¢ Swiatla, czy i jak Swiecq sie lampy.



Troche pot zartem, po6t serio musze przyznac, ze czesto jestem zalamany, kiedy widze, ze niektore
lampy w tych wnetrzach sg starsze ode mnie. To jednoczesnie utwierdza mnie w przekonaniu, ze z
zatogg TK Lighting mamy jeszcze duzo do zrobienia.

A co jest dla Pana wyznacznikiem sukcesu i rozpoznawalnoscig marki?

Oczywiscie bardzo sie ciesze, Ze coraz wiecej ludzi za granicq zna nasza polska marke, kojarzy ja z
dobrg jakoScia, profesjonalnym serwisem i obstuga. Nawet nie chodzi o sprzedaz, cho¢ dla
uczciwego producenta bardzo budujaca jest Swiadomos¢, ze jego produkty znajduja sie w coraz
wiekszej liczbie domoéw i biur. Fakt ten Swiadczy réwniez o zaufaniu do marki. Przy okazji
potwierdza, ze rozwoj przedsiebiorstwa idzie w dobrym kierunku.

Jest pan czesScia branzy oswietleniowej od przeszlo dekady. Jakie wyzwania stoja przed
polskimi firmami?

Chciatbym, zZeby te trudng sytuacje gospodarczo-ekonomiczng w kraju, spowodowang kryzysem
energetycznym, inflacja, wojna w Ukrainie, rodzime firmy wykorzystaly na zintensyfikowanie
dziatan i zwiekszenie kreatywnosci. Tak jak stato sie to w 2014 roku.

Stoje na stanowisku, ze z kazdego trudnego okresu trzeba wynies¢ jakas wiedze, ktora przyczyni sie
do trwalej poprawy sytuacji tego, kto doswiadcza tych trudnosci. Wierze, ze nie zmarnujemy tego
czasu i jako branza jeszcze bardziej pojdziemy do przodu. Jest to trudny okres, ale mam nadzieje,
ze wyjdziemy z niego wzmocnieni, ze te doSwiadczenia zaowocuja z korzyscia dla wszystkich.

I ponownie odzywa sie w panu dusza sportowca...

Bardzo czesto bylo mi w sporcie trudno, dlatego wiem, ile wysitku kosztuje kazdy sukces. Nieraz w
zakamarkach $swiadomos$ci mam taki obraz. Na tawce siedzi zawodnik i czeka na swoja szanse,
zeby wejs¢ na boisko i pokaza¢ swojq wartos¢. On tez musiat sie bardzo napracowac, zeby znalez¢
sie choc¢by na tej awce, ktéra dla wielu by? nieosiagalna.

Z tego powodu uwazam, Ze gra zespolowa jest tym, co moze nas jako TK Lighting uratowa¢. Druga
sprawa to konieczno$¢ zauwazenia kazdego, kto przyczynia sie do jakiegokolwiek sukcesu
przedsiebiorstwa. Bo nie ma firmy bez ludzi, a ludzi bez firmy. Samo sie nic nie zrobi. Na sukces
organizacji musi pracowac kazdy. Jednak najbardziej musza sie starac ci, ktdrzy stoja na jej czele.

Dziekuje za rozmowe.



